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Jahresend-Check: Welche Vertrage und

i

Ansprlche jetzt gepruft werden sollten

Michael Fiedler

Kundigungsfristen, Vertragsverlangerungen und offene Forderungen: Zum Jahresende lohnt sich ein Blick
in die eigenen Unterlagen. ARAG-Rechtsexperten erklaren, welche Fristen Verbraucher kennen sollten, wann
eine vorzeitige Kindigung moglich ist und welche Anspriiche Ende 2026 zu verjahren drohen.

Vertragslaufzeit und Kindigungsfrist prifen

Am Anfang steht die Frage, wann ein Vertrag
abgeschlossen wurde und welche Laufzeit vereinbart ist.
Dabei muss das Vertragsjahr nicht mit dem Kalenderjahr
Ubereinstimmen. Beginnt ein Vertrag beispielsweise am
1. April, kann die vereinbarte Erstlaufzeit erst am
31. Marz des Folgejahres enden. Malgeblich sind
die Vertragsunterlagen und die geltenden Allgemeinen
Geschéftsbedingungen. Wer eine Kindigung plant, sollte
deshalb zunéchst das Abschlussdatum, die Erstlaufzeit
und die vereinbarte Kundigungsfrist uberprifen. Far
viele Verbrauchervertrdage gelten inzwischen gunstigere
Regelungen als friher. Bei Vertrdgen Uber regelmafige
Warenlieferungen oder Dienstleistungen, die seit dem 1.
Mérz 2022 geschlossen wurden, darf sich ein Vertrag nach
Ablauf der ersten festen Laufzeit grundsatzlich nur noch
auf unbestimmte Zeit verlangern. Eine Kindigung muss
dann mit einer Frist von héchstens einem Monat mdéglich
sein. Das betrifft beispielsweise viele Fitnessstudiovertrage
und Zeitungsabonnements. Fur altere Vertrage kdnnen
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weiterhin andere Verlangerungsregelungen gelten. Auch bei
Versicherungen und bestimmten anderen Vertragsarten sind
besondere gesetzliche Vorschriften zu beachten.

Wann ist eine Sonderkindigung moglich?

Nicht immer missen Verbraucher bis zum regularen
Vertragsende warten. Unter bestimmten Voraussetzungen
besteht Sonderkindigungsrecht.  Ein  moglicher
Anlass st Preiserhohung. Auch wesentliche
Anderungen der Vertragsbedingungen koénnen je
nach Vertragsart und rechtlicher Grundlage eine
aullerordentliche Kundigung ermdglichen. Allerdings fihrt
nicht jede Preisanderung automatisch zu
Sonderkiindigungsrecht. Entscheidend sind die gesetzlichen
Vorschriften und die konkreten Vertragsbedingungen. Wer
von einem Sonderkindigungsrecht Gebrauch machen
mochte, sollte insbesondere die dafiir geltende Frist
beachten. Die ARAG empfiehlt aul3erdem, den Zugang der
Kindigung nachweisen zu kénnen. Bei einer schriftlichen
Kindigung kann sich beispielsweise ein Einwurf-Einschreiben
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anbieten. Bei einer Online-Kiindigung sollten Verbraucher die
Bestatigung speichern.

Vertragsdnderungen nicht ungeprift
akzeptieren

Auch Schreiben Uber neue Preise oder geanderte
Vertragsbedingungen verdienen Aufmerksamkeit. Denn eine
Anderung wird nicht automatisch wirksam, nur weil der
Kunde auf die Mitteilung eines Unternehmens nicht reagiert.
Ob eine ausdrickliche Zustimmung notwendig ist oder ein
Anbieter bestimmte Anderungen auch ohne gesonderte
Einwilligung vornehmen darf, héngt von der Vertragsart und
den geltenden Regelungen ab. Verbraucher sollten deshalb
prifen, welche Anderung angekindigt wird, auf welcher
Grundlage sie erfolgen soll und ob eine Reaktion erforderlich
ist. Insbesondere bei laufenden Vertragen kann es sinnvoll
sein, die bisherigen Konditionen mit den angekindigten
Anderungen zu vergleichen.

Welche Unterlagen sollten aufbewahrt
werden?

Der Jahreswechsel ist auch ein geeigneter Zeitpunkt,
um Rechnungen, Vertrdge und andere Dokumente
Dabei sollten wichtige Nachweise jedoch
nicht vorschnell entsorgt werden. Fur Kaufbelege und
Garantieunterlagen empfehlen die ARAG-Rechtsexperten
eine Aufbewahrung mindestens fur die Dauer mdglicher
Anspriiche. Bei gekauften Waren betragt die
gesetzliche Gewahrleistungsfrist grundsatzlich zwei Jahre.
Auch Rechnungen lber bestimmte Handwerkerleistungen
an Grundsticken oder Geb&uden missen Privatkunden
grundsatzlich zwei Jahre aufbewahren. Mietvertrage,
Nebenkostenabrechnungen und Kautionsnachweise sollten
nach Empfehlung der ARAG noch drei Jahre nach Ende des
Mietverhaltnisses verfligbar sein. Bei Abonnementvertradgen
empfiehlt es sich, insbesondere Kindigungen und
Kindigungsbestatigungen mehrere Jahre aufzubewahren.
So lassen sich spatere Streitigkeiten Uber Vertragsende
oder Zahlungsverpflichtungen leichter klaren. Bestimmte
Dokumente gehdren dauerhaft ins persoénliche Archiv. Dazu
zéhlen etwa Geburts- und Heiratsurkunden, Zeugnisse,
Grundbuchausziige und wichtige Immobilienunterlagen.

zu ordnen.
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Forderungen aus 2023 kdonnen Ende 2026
verjahren

Besondere Aufmerksamkeit verdienen zum Jahresende noch
offene Anspriiche gegenuber Unternehmen oder anderen
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Personen. Die regelmalige gesetzliche Verjahrungsfrist
betragt drei Jahre. Sie beginnt grundsatzlich mit dem Schluss
des Jahres, in dem der Anspruch entstanden ist und
der Glaubiger von den anspruchsbegriindenden Umstanden
sowie der Person des Schuldners Kenntnis erlangt hat oder
ohne grobe Fahrlassigkeit hatte erlangen missen. Ein
Anspruch, der im Laufe des Jahres 2023 entstanden ist
und bei dem die weiteren Voraussetzungen vorliegen, kann
deshalb mit Ablauf des 31. Dezember 2026 verjahren. Das
betrifft nicht automatisch jede Forderung aus dem Jahr
2023. Fur bestimmte Anspriiche gelten abweichende Fristen
oder besondere Regeln zum Verjahrungsbeginn. Wichtig ist
aullerdem: Eine einfache Zahlungsaufforderung verhindert
die Verjahrung in der Regel nicht. Um die Verjahrung
rechtzeitig zu hemmen, kdnnen je nach Fall beispielsweise ein
gerichtliches Mahnverfahren oder die Erhebung einer Klage
erforderlich sein. Auch Verhandlungen Uber einen Anspruch
kénnen unter bestimmten Voraussetzungen die Verjahrung
hemmen. Wer noch offene Forderungen hat, sollte deshalb
frihzeitig prifen, ob Handlungsbedarf besteht. Gerade bei
groReren Betragen kann rechtliche Beratung sinnvoll sein.

Versicherungsvertrage gehdren ebenfalls
auf die Checkliste

Auch bei bestehenden Versicherungen kann sich ein
regelmaRiger Vertragscheck Ilohnen. Dabei geht es
nicht ausschlie@Blich um die Beitragshéhe oder mogliche
Kindigungstermine.  Verénderungen der personlichen
Lebenssituation  kdnnen fuhren, dass der
urspringlich vereinbarte Versicherungsschutz nicht mehr
zum tatsachlichen Bedarf passt. Ein Umzug, die Anschaffung
wertvoller Gegenstande, familidre Veradnderungen oder
eine neue berufliche Tatigkeit kdnnen beispielsweise
Anlass sein, bestehende Vertrage zu Uberprifen. Fir
Versicherungsvertrage gelten allerdings teilweise andere
Kindigungs- und Verlangerungsregeln als fur gewoéhnliche
Dienstleistungsvertrage. Auch besondere Kiindigungsrechte,
etwa nach einer bestimmten Beitragserhbhung oder
einem Versicherungsfall, hangen von der jeweiligen
Versicherungssparte und den gesetzlichen Voraussetzungen
ab. Ein Vertragscheck sollte deshalb nicht zwangslaufig mit
einer Kundigung enden. Entscheidend ist, ob Leistungen,
Beitrag und Vertragsbedingungen noch zur persénlichen
Situation passen.
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