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Münchener Verein erweitert

Tierkrankenversicherung für Hunde und Katzen
Ute Pappelbaum

Mit den neuen Tarifen „HundGesund“ und „KatzeGesund“ erweitert der Münchener Verein sein Angebot in

der Tierkranken- und OP-Versicherung. Die Produkte sind modular aufgebaut und bieten unterschiedliche

Erstattungsgrenzen, zusätzliche Vorsorgeleistungen sowie digitale Services. Hintergrund sind unter anderem

die gestiegenen tierärztlichen Behandlungskosten seit der Neufassung der Gebührenordnung für Tierärzte im

Jahr 2022.

Die neuen Tarife berücksichtigen nach Angaben des

Versicherers Behandlungskosten bis zum vierfachen Satz

der Gebührenordnung für Tierärzte (GOT). Die Erstattung

versicherter ambulanter und stationärer Behandlungen sowie

Operationen beträgt bis zu 100 Prozent.

Zwei Tarifstufen mit unterschiedlichen

Erstattungsgrenzen

Im Tarif Kompakt ist die jährliche Kostenerstattung auf

3.000 Euro begrenzt. Die Premium-Variante sieht dagegen

eine unbegrenzte Kostenübernahme im Rahmen der

Versicherungsbedingungen vor.

Zum Leistungsumfang gehören unter anderem die freie

Wahl von Tierarzt und Tierklinik, die Möglichkeit einer

direkten Abrechnung sowie Versicherungsschutz bei

vorübergehenden Auslandsaufenthalten.

Darüber hinaus nennt der Münchener Verein folgende

Leistungen:

• Diagnostische Verfahren wie MRT und CT sowie

Zahnextraktionen

• Prothesen und alternative Behandlungsmethoden,

darunter Physiotherapie und Akupunktur

• Ein optionales Vorsorgebudget von 200 Euro

jährlich, beispielsweise für Impfungen, Wurmkuren,

Zeckenschutz und Vorsorgeuntersuchungen

• Einen zusätzlichen Plusbaustein im

Premium-Tarif mit Leistungen wie einem

Bestattungskostenzuschuss von bis zu 300 Euro

sowie Such-, Bergungs- und Rücktransportkosten

im Ausland bis zu 1.500 Euro

Der Plusbaustein umfasst außerdem bestimmte

Reiserücktrittskosten bei unfallbedingten Operationen bis zu
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1.500 Euro und die Unterbringung des Tieres während eines

stationären Krankenhausaufenthalts des Halters.

Kündigungsschutz und

Schadenfreiheitsbonus

Eine weitere Vertragsregelung betrifft das Kündigungsrecht

nach einem Versicherungsfall. Nach Angaben des Münchener

Vereins verzichtet der Versicherer bereits ab Vertragsbeginn

auf sein Kündigungsrecht im Leistungsfall.

Für Versicherungsnehmer gilt zudem ein auf 45 Tage

erweitertes Widerrufsrecht. Nach drei leistungsfreien Jahren

ist ein Schadenfreiheitsbonus vorgesehen, der einen

Gutschein von bis zu 500 Euro auf die Selbstbeteiligung

ermöglicht.

Digitale Abrechnung und

tiermedizinische Ersteinschätzung

Die neuen Tarife werden durch digitale Dienstleistungen

ergänzt. Über ein Kundenportal können Versicherte

ihre Vertragsunterlagen verwalten und Tierarztrechnungen

einreichen. Außerdem sollen telemedizinische Angebote eine

tiermedizinische Ersteinschätzung per Smartphone rund um

die Uhr ermöglichen.

Bei diesen Dienstleistungen setzt der Versicherer nach

eigenen Angaben auch auf KI-gestützte Anwendungen.

Ziel ist es, die Bearbeitung von Versicherungsfällen zu

vereinfachen und die tiermedizinische Betreuung durch

digitale Angebote zu ergänzen.

Mit „HundGesund“ und „KatzeGesund“ erweitert der

Münchener Verein damit sein Produktportfolio um modular

aufgebaute Tierkranken- und OP-Versicherungen, bei denen

neben der Kostenerstattung auch Vorsorgeleistungen und

digitale Services Bestandteil des Angebots sind.
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