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Reiseversicherung denkt tierisch: Uelzener und
MDT entwickeln Schutz fir Hund und Katze

Michael Fiedler

Reisen mit Haustieren werden selbstverstandlicher —und stellen Versicherer vor neue Anforderungen.
Mit der neuen Produktlinie PetLine bringen die Uelzener Versicherungen und MDT travel ein modulares
Versicherungskonzept auf den Markt, das klassische Reiseversicherungen um Leistungen fur mitreisende

oder betreute Tiere erganzt.

Kooperation verbindet Reise- und
Tierexpertise

Die Uelzener Versicherungen und die MDT travel underwriting
GmbH haben gemeinsam die neue Produktlinie PetLine
entwickelt. Wahrend die Uelzener als Risikotrager auftritt,
Ubernimmt MDT travel Produktentwicklung, Vertrieb und
operative Abwicklung. Das Angebot kombiniert klassischen
Reiserucktritts- und Reiseabbruchschutz mit speziellen
Leistungen fir Hunde, Katzen und teilweise auch Pferde. Die
Bausteine lassen sich einzeln oder als Paket abschlieen.

Die Reise endet nicht mehr beim
Menschen

Haustiere werden zunehmend in die Urlaubsplanung
einbezogen — entweder als Mitreisende oder als Tiere, deren
Versorgung wahrend der Reise organisiert werden muss.
Damit entstehen Risiken, die klassische Reiseversicherungen
bislang nur teilweise abdecken. PetlLine greift genau
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diese Licke auf. Versichert werden unter anderem
Erkrankungen oder Unfallverletzungen des Tieres, das
Abhandenkommen, der Ausfall einer Betreuungsperson oder
behordlich angeordnete Quarantanen. Auch auf europaischer
Ebene gewinnt das Reisen mit Haustieren an Bedeutung. Erst
kirzlich wurden neue Regelungen fur Hunde, Katzen und

Frettchen beschlossen.

Drei Bausteine fur unterschiedliche
Reisesituationen

Die neue Produktlinie besteht aus drei Modulen. Der
erste Baustein erweitert den klassischen Reisericktritts-
und Reiseabbruchschutz um tierbezogene Ereignisse.
Hinzu kommen mit Pet Travel Basis Assistance-, Notfall-
und Unfallleistungen wie Such- und Rettungskosten,
telemedizinische  Beratung oder Unterstitzung bei
Krankenhausaufenthalten des Halters. Pet Travel Premium
erganzt den Basisschutz um die Ubernahme tierarztlicher
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Behandlungskosten nach Unfallen oder neu auftretenden
Erkrankungen wahrend der Reise.

Tierhalter werden zur eigenen Zielgruppe

Fur die Uelzener ist das Angebot Ausdruck einer verénderten
Lebensrealitat. ,Fur Tierhaltende ist die zuverlassige
Versorgung ihres Tieres ein wesentlicher Bestandteil jeder
Reiseplanung. Gemeinsam mit MDT travel schaffen wir mit
PetLine ein Angebot, das genau diesen Bedirfnissen gerecht
wird und unsere langjéhrige Tierexpertise mit modernem
Reiseversicherungsschutz verbindet, sodass Reisen mit
Hund und Katze sorgenfrei mdoglich ist, sagt Dr. Felix Garlipp,
Bereichsleiter Produkt und Underwriting bei der Uelzener.
Auch MDT travel sieht darin einen strukturellen Wandel.
Immer mehr Menschen reisten gemeinsam mit ihren Tieren
oder organisierten professionelle Betreuung wahrend ihrer
Abwesenheit. Genau diese Entwicklung habe im Mittelpunkt
der Produktentwicklung gestanden.

Aus Zielgruppen werden Lebenswelten

Versicherungen  orientieren  sich immer  seltener
ausschlie8lich an einzelnen Risiken. Stattdessen entstehen
Angebote, die komplette Lebenssituationen absichern. Wer
mit Hund oder Katze verreist, denkt nicht in Sparten wie
Reise-, Unfall- oder Tierkrankenversicherung. Entscheidend
ist die Frage, ob im Ernstfall Mensch und Tier gleichermalRen
abgesichert sind. Mit PetLine reagieren Uelzener und MDT
travel auf genau dieses veranderte Kundenverstandnis.
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