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Neue Versicherungssparte in wenigen Monaten:

EMIL wird zum Markteintritt-Beschleuniger
Michael Fiedler

Die Schweizer Krankenversicherung Sanitas baut ihr Geschäft um eine Tierversicherung aus – technologisch

unterstützt von der EMIL Group. Die Kooperation zeigt einen Wandel, der weit über ein einzelnes IT-Projekt

hinausgeht: Moderne Kernsysteme werden zunehmend zum Beschleuniger neuer Versicherungsgeschäfte.

Sanitas startet neue Tierversicherung

Die Schweizer Krankenversicherung Sanitas hat ihre

neue Tierversicherung für Hunde und Katzen auf den

Markt gebracht. Technologische Grundlage des neuen

Geschäftsbereichs bildet die EMIL Insurance Suite,

die sämtliche zentralen Versicherungsprozesse von der

Produktkonfiguration über Antrag und Policierung bis

zur Schadenbearbeitung abdeckt. Nach Angaben beider

Unternehmen erfolgte sowohl die Integration in die

bestehende Systemlandschaft als auch der Go-live innerhalb

weniger Monate. Mit der FINMA-Bewilligung schafft

Sanitas zugleich die regulatorische Grundlage für den

Ausbau ihres Versicherungsgeschäfts über die klassische

Krankenversicherung hinaus.

Aus Software wird Infrastruktur

Die eigentliche Entwicklung reicht jedoch weiter als die

Einführung eines neuen Kernsystems. Anfangs standen

Kooperationen mit Maklerpools und Investoren im Mittelpunkt.

Später folgten erste große Implementierungsprojekte bei

Versicherern. Heute dient die Plattform zunehmend

als technologische Grundlage für den Aufbau neuer

Versicherungssparten. Zwischen den einzelnen Meldungen

wird damit eine Entwicklung sichtbar: Aus einem InsurTech-

Anbieter wird Schritt für Schritt ein Infrastrukturpartner für die

Digitalisierung der Versicherungswirtschaft.

Geschwindigkeit wird zum

Wettbewerbsfaktor

Versicherungsunternehmen stehen zunehmend unter Druck,

neue Produkte schneller auf den Markt zu bringen. Cloud-

native Architekturen, API-Schnittstellen sowie Low-Code- und

No-Code-Konzepte verkürzen Entwicklungszeiten erheblich.

Gleichzeitig sinkt der Aufwand für den Betrieb eigener

Infrastruktur. Gerade neue Geschäftsfelder lassen sich

dadurch deutlich schneller integrieren, ohne bestehende

Systeme grundlegend verändern zu müssen.
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Software wird Teil der

Unternehmensstrategie

Für Sanitas geht es deshalb nicht allein um ein

neues IT-System. Mit dem Aufbau der Tierversicherung

erweitert der Krankenversicherer sein Geschäftsmodell.

Die technologische Plattform schafft dabei die

Voraussetzung, neue Produkte effizient zu entwickeln,

regulatorische Anforderungen umzusetzen und den

laufenden Betrieb flexibel weiterzuentwickeln. „Wir freuen

uns, Sanitas beim Marktstart der neuen Versicherung

als Technologiepartner zu unterstützen. Die Einführung

zeigt, wie Versicherungsprodukte mit einer modernen,

cloud-nativen Kernsystemplattform effizient umgesetzt und

betrieben werden können. Sanitas bringt die Versicherung an

den Markt und gestaltet das Kundenerlebnis; EMIL stellt dafür

die technologische Basis bereit“, sagt Matthias Kaiser, Vice

President Sales & Marketing DACH der EMIL Group.

Digitalisierung verändert den

Versicherungsbetrieb

Der Markt für Kernversicherungssysteme entwickelt sich

damit zunehmend vom klassischen Softwaregeschäft zur

strategischen Infrastruktur. Während früher vor allem

die Verwaltung bestehender Bestände im Mittelpunkt

stand, ermöglichen moderne SaaS-Plattformen heute den

schnellen Aufbau neuer Geschäftsfelder. Für Versicherer wird

Geschwindigkeit damit selbst zu einem Wettbewerbsfaktor.
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