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PKV-Tarif „BestensGesund Premium“: Münchener

Verein erweitert Vollversicherungsangebot
Michael Fiedler

Der Münchener Verein bringt mit „BestensGesund Premium“ eine neue private Krankenvollversicherung

auf den Markt. Der Tarif setzt auf flexible Selbstbehalte, umfangreiche Zahn- und Familienleistungen sowie

digitale Services. Mehrere Ratinghäuser bewerteten das Produkt bereits vor Marktstart positiv.
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Flexible Tarifgestaltung und

Beitragsrückerstattung

Zu den Merkmalen des neuen Tarifs gehört eine

flexible Gestaltung des Selbstbehalts. Nach Angaben

des Versicherers kann dieser auch bei einer späteren

Senkung ohne erneute Gesundheitsprüfung angepasst

werden. Darüber hinaus kombiniert der Tarif verschiedene

Formen der Beitragsrückerstattung und Pauschalerstattung.

Laut Münchener Verein können Versicherte dadurch –

abhängig vom individuellen Leistungsbezug – Rückzahlungen

von bis zu 3.190 Euro erhalten. Im Bereich Zahnleistungen

verweist der Versicherer unter anderem auf die Anrechnung

bestehender Zahnzusatz- oder Vollversicherungen. Dadurch

sollen tarifliche Leistungen bereits ab Versicherungsbeginn

nutzbar sein.

Umfangreiche Leistungen in mehreren

Bereichen

Der Tarif umfasst nach Angaben des Unternehmens unter

anderem Leistungen für Heilpraktiker, Osteopathie und

Chiropraktik bis zu 2.000 Euro pro Versicherungsjahr sowie

Leistungen für Arznei- und Verbandmittel. Zudem beinhaltet

das Angebot freie Arzt- und Klinikwahl, Wahlleistungen

im Krankenhaus sowie umfangreiche Zahnleistungen.

Im Zahnbereich sieht der Tarif unter anderem eine

hundertprozentige Erstattung für Zahnbehandlung und

Zahnprophylaxe vor. Beim Zahnersatz werden bis zum

vollendeten 21. Lebensjahr einhundert Prozent erstattet,

danach neunzig Prozent.

Familienleistungen und Prävention im

Fokus

Ein Schwerpunkt des Tarifs liegt auf familienbezogenen

Leistungen. Nach Angaben des Versicherers umfasst

das Angebot unter anderem Leistungen für

Kinderwunschbehandlungen wie IVF, ICSI und

Insemination. Zusätzlich sind Vorsorgeuntersuchungen

während der Schwangerschaft sowie Leistungen für

Rückbildungsgymnastik vorgesehen. Versicherte Eltern

können laut Münchener Verein zudem während Elternzeit

oder Elterngeldbezug zeitweise beitragsfrei gestellt werden.

Ergänzend sieht der Tarif Leistungen für Kinderbetreuung und

Haushaltshilfen vor.
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Digitale Services und Prozessoptimierung

Im Servicebereich setzt der Versicherer verstärkt auf

digitale Prozesse. Neben der Rechnungseinreichung per

App oder Webportal gehören nach Unternehmensangaben

auch Videosprechstunden, digitale Therapieangebote,

Zweitmeinungsservices sowie teledermatologische

Leistungen zum Angebot. Auch im Vermittlergeschäft

sollen Prozesse beschleunigt worden sein. Nach

Angaben des Unternehmens erhalten Vertriebspartner bei

Risikovoranfragen in der Regel innerhalb von 24 Stunden eine

Rückmeldung.

Unternehmensstimmen zum neuen Tarif

Vorstandsvorsitzender Dr. Rainer Reitzler erklärt: „Mit

BestensGesund Premium setzen wir einen neuen Maßstab für

eine zukunftsweisende Gesundheitsvorsorge. Unser Fokus

liegt darauf, unseren Versicherten nicht nur exzellente

Leistungen, sondern vor allem ein umfassendes Gefühl von

Geborgenheit und Wohlbefinden in sämtlichen Lebenslagen

zu bieten.“  Sebastian Hartmann, COO des Münchener

Verein, ergänzt: „BestensGesund Premium steht nicht nur für

hervorragende Unterstützung im Krankheitsfall, sondern auch

für effiziente und schnelle Services.“

Einordnung: Wettbewerb um

leistungsstarke PKV-Tarife nimmt zu

Mit dem neuen Tarif reagiert der Münchener Verein auf den

intensiven Wettbewerb in der privaten Krankenversicherung.

Neben klassischen Leistungsmerkmalen gewinnen dabei

zunehmend digitale Services, flexible Tarifgestaltung und

familienbezogene Zusatzleistungen an Bedeutung.
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