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Zurich Gruppe Deutschland:

Wechsel an der Vertriebs-Spitze
Michael Fiedler

Die Zurich Gruppe Deutschland stellt die Weichen für einen Führungswechsel im Vertrieb. Nina Henschel wird

spätestens zum 1. September 2026 den Vorstandsbereich „Privat- & Gewerbekunden“ übernehmen und in

das deutsche Management Board einziehen. Sie folgt auf Ulrich Christmann, der planmäßig in den Ruhestand

geht.

Langjährige Vertriebserfahrung aus

mehreren Konzernen

Nina Henschel kommt von der ERGO Group AG,

wo sie seit 2023 als Vorständin das Ressort

Partnervertriebe und Kollektivgeschäft Gesundheit bei

der Deutschen Krankenversicherung AG und der ERGO

Krankenversicherung AG verantwortet. Zuvor war sie

bei der R+V Versicherung AG als Vorständin für die

Bereiche Gesundheit und Operations Personenversicherung

zuständig.  Ihre berufliche Laufbahn begann die Diplom-

Kauffrau (FH Köln) im Jahr 2002 im AXA Konzern.

Dort übernahm sie ab 2016 Vorstandsmandate bei der

Deutschen Ärzte Versicherung AG und der Deutschen Ärzte

Finanz AG. Henschel gilt konzernübergreifend als erfahrene

Vertriebsexpertin mit Schwerpunkt auf Wachstum, Effizienz

und Produktentwicklung.

Einordnung durch den

Vorstandsvorsitzenden

Der Vorstandsvorsitzende der Zurich Gruppe Deutschland,

Dr. Carsten Schildknecht, ordnete die Personalentscheidung

als strategisch wichtigen Schritt für das Retailgeschäft ein. Er

verwies darauf, dass Henschel in ihren bisherigen Funktionen

unter anderem Erfolge bei der Neukundengewinnung,

der Ertragskraft sowie bei Produktinnovationen und

Prozesseffizienz erzielt habe. Zudem passe ihr

Führungsverständnis gut zur Unternehmenskultur der Zurich.

Rückblick auf die Amtszeit von Ulrich

Christmann

Ulrich Christmann ist seit Februar 2019 Teil der Zurich

Gruppe Deutschland und verantwortete ab 2023 den

neu geschaffenen Vertriebs-Vorstandsbereich „Privat- &

Gewerbekunden“. Zuvor hatte er maßgeblich die strategische

Vertriebspartnerschaft mit der Deutsche Bank geprägt, die
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im Jahr 2020 um zehn Jahre bis 2032 verlängert und

um die Postbank erweitert wurde.  In seiner letzten

Funktion steuerte Christmann die Neuausrichtung der

Vertriebsorganisation, einschließlich der Zusammenführung

der Vertriebswege Zurich Exklusivpartner, Makler sowie

Deutsche Bank/Postbank. Nach über vier Jahrzehnten im

Banken- und Versicherungsgeschäft zieht er sich zum 30.

Juni 2026 aus dem operativen Geschäft zurück.
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