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DEVK stellt

Vorstand neu auf

Die DEVK ordnet ihre Vorstandsstruktur neu. Mit fünf klar definierten Ressorts und einer eigenständigen

Verantwortung für die Rückversicherung will der Kölner Versicherer Entscheidungswege verkürzen,

strategische Schwerpunkte schärfen und die digitale Transformation weiter vorantreiben.

Vorstandsvorsitzender Michael Knaup sieht den Konzern damit strukturell gut für kommende

Herausforderungen aufgestellt.

Neue Ressortstruktur soll

Entscheidungswege verkürzen

Zum Start seiner Amtszeit als Vorstandsvorsitzender betont

Michael Knaup, dass die neue Vorstandsaufstellung vor allem

eines leisten soll: klare Verantwortlichkeiten. Die eindeutige

Zuordnung der Ressorts solle schnelleres Reagieren

auf Marktveränderungen ermöglichen, regulatorische

Anforderungen effizienter adressieren und interne Prozesse

beschleunigen. Gleichzeitig bilde sie die Grundlage, um

strategische Projekte und die digitale Weiterentwicklung des

Konzerns konsequent voranzutreiben.  Künftig wird die DEVK

über fünf zentrale Vorstandsressorts geführt.

Rückversicherung als eigenständiges

Ressort

Zusätzlich zu den fünf Ressorts wird die Rückversicherung

als eigenständiger Bereich mit internationaler Ausrichtung

geführt. Die Verantwortung liegt bei Dr. Fabian Pütz. Nach

Angaben des Konzerns trägt die Rückversicherung rund

ein Viertel zu den Beitragseinnahmen bei und hat sich in

den vergangenen Jahren als Wachstumstreiber erwiesen.

Entsprechend rückt sie stärker in den strategischen Fokus des

Vorstands.

Kunde, Mensch und Arbeitsplatz im

organisatorischen Fokus

Das Ressort Kunde bündelt künftig alle Prozesse rund um

Produktgestaltung, Kundenservice und Schadenregulierung

in Komposit und Leben. Verantwortlich ist Dr. Michael

Zons, der seit Frühjahr 2025 bereits zentrale Schaden-

und Betriebsbereiche steuert und seit 2022 für die

Lebensversicherung zuständig ist.

Das Ressort Mensch bleibt unter der Leitung von Dietmar

Scheel. Es umfasst weiterhin Vertrieb, Marketing sowie alle

Personalthemen. Ziel bleibt es, die Rahmenbedingungen

für Innen- und Außendienst so zu gestalten, dass

Kundenbetreuung und Vertriebsleistung nachhaltig gesichert

werden.

Mit dem Ressort Arbeitsplatz verantwortet Manuela Moog seit

November 2025 die Bereiche Informationsverarbeitung und

Telekommunikation, Qualitätsmanagement sowie Zentraler

Service. Der Fokus liegt auf effizienten Prozessen, moderner

IT-Infrastruktur und zeitgemäßen Arbeitsbedingungen.
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Finanzen und Steuerung klar verankert

Für das Ressort Finanzen zeichnet Annette

Hetzenegger verantwortlich. Neben Kapitalanlage,

Immobilien und Financial Risk Controlling umfasst

ihr Zuständigkeitsbereich auch Informationssicherheit,

Datenschutz sowie Rechnungswesen und Steuern. Das

verwaltete Kapitalanlagevolumen des Konzerns belief sich im

Geschäftsjahr 2024 auf rund 23,4 Milliarden Euro.

Das Ressort Steuerung liegt direkt beim

Vorstandsvorsitzenden. Hierzu zählen unter

anderem Strategie, Unternehmenscontrolling, Compliance,

Projektportfolio, Betriebsorganisation und

Risikomanagement.

Kontinuität aus eigener Laufbahn

Michael Knaup ist seit mehr als drei Jahrzehnten

mit der DEVK verbunden. Seine Ausbildung zum

Versicherungskaufmann absolvierte er beim Unternehmen,

später folgte ein wirtschaftswissenschaftliches Studium an

der Fachhochschule Köln. Seit 2015 gehört er dem Vorstand

an. Eigene Erfahrung, interne Vernetzung und Offenheit für

Veränderungen sieht Knaup als zentrale Voraussetzungen,

um den Konzern durch eine Phase hoher Markt- und

Regulierungsdynamik zu führen.

Vorstandsressorts der DEVK in der

Übersicht

• Steuerung: Michael Knaup

• Kunde: Dr. Michael Zons

• Mensch: Dietmar Scheel

• Finanzen: Annette Hetzenegger

• Arbeitsplatz: Manuela Moog

• Rückversicherung: Dr. Fabian Pütz
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