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Inveda.net bringt KI in den Makleralltag:

IMA+ feiert Premiere auf der DKM 2025
Michael Fiedler

Mit der weiterentwickelten Maklerplattform IMA+ präsentiert die Inveda.net GmbH zur DKM 2025 ein

neues Kapitel der digitalen Maklerunterstützung. Im Mittelpunkt stehen erstmals KI-gestützte Funktionen,

die Arbeitsprozesse automatisieren, Kommunikation erleichtern und gleichzeitig die Datenhoheit der

Maklerbetriebe sichern.

KI-Funktionen für mehr Effizienz und

digitale Freiheit

„Digitale Freiheit ist kein Zufall – sie ist eine Entscheidung“,

sagt Dirk Pappelbaum, Geschäftsführer der Inveda.net

GmbH. IMA+ wurde speziell für unabhängige Vermittler

entwickelt und kombiniert klassische Verwaltungsfunktionen

mit intelligenten Automatisierungen. Das System kann

Kundenkontakte selbständig strukturieren – von der

Terminvereinbarung über Gesprächszusammenfassungen

bis zur automatischen Zuordnung in der Kundenakte.

Offene Schnittstellen ermöglichen den Aufbau individueller

Workflows, etwa zur Erinnerung an Fristen oder zur

automatisierten Abfrage fehlender Dokumente. Über die

Integration mit der Plattform Make.com lassen sich zudem

zahlreiche externe Tools und Anwendungen einbinden – vom

E-Mail-System bis zum CRM-Modul.

Datensicherheit als Grundprinzip

Ein mehrstufiges Sicherheitskonzept sorgt dafür, dass

sämtliche Daten verschlüsselt und DSGVO-konform

verarbeitet werden. „Makler müssen die Hoheit über

ihre Daten behalten, wenn sie langfristig erfolgreich

bleiben wollen“, betont Pappelbaum. Das System bietet

ein fein abgestuftes Berechtigungsmanagement und eine

Architektur, die digitale Souveränität technisch absichert –

ein entscheidender Faktor in Zeiten zunehmender Pool- und

Plattformabhängigkeiten.

Aus der Praxis für die Praxis

IMA+ wurde gemeinsam mit Maklerinnen und

Maklern entwickelt und versteht sich nicht als reine

Verwaltungssoftware, sondern als Gestaltungswerkzeug.

Eine intuitive Oberfläche, modulare Erweiterungen und die

Integration bestehender Vergleichsrechner ermöglichen es,

den Arbeitsalltag individuell zu digitalisieren. Ziel ist es,

Routineprozesse zu automatisieren, Schnittstellen intelligent
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zu verknüpfen und Beraterinnen und Beratern mehr Raum für

Kundenkontakt und Wachstum zu schaffen.

Live-Präsentation auf der DKM

Besucher*innen der DKM 2025 können IMA+ am 28.

und 29. Oktober in Halle 4, Stand F02b erleben. Das

Team von Inveda.net demonstriert dort die praktischen

Einsatzmöglichkeiten – vom Ein-Personen-Maklerbüro bis

zum überregionalen Vertrieb.
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