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Vor allem GroRunternehmen
setzen auf digitale Kommunikation

Laut der Umfrage , Digital Office Index 2018" wollen immer mehr Unternehmen auf Briefpost verzichten und
setzen zunehmend auf digitale Kommunikation.

Nils Britze, Bitkom-Experte fiir Digitale Geschéaftsprozesse,
erlautert:

GroRRunternehmen mit 500 Mitarbeitern und mehr sind in
Sachen Kommunikation besonders digital aufgestellt. Bereits
52 Prozent, gelingt es, in ihrem Unternehmen Briefpost durch
digitale Kommunikation zu ersetzen (2016: 29 Prozent).

Bei den kleinen Unternehmen mit 20 bis 99 Mitarbeitern
gelingt dies bereits 30 Prozent (2016: 26 Prozent).

Bei den Unternehmen mit 100 bis 499 Mitarbeitern haben 24
Prozent (2016: 23 Prozent) schon umgestellt.

Nur in 14 Prozent der Unternehmen wird die Umstellung von
analoger Briefpost auf digitale Kommunikation aktuell nicht
diskutiert.
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