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Bevölkerung mit Gesundheitswesen

so zufrieden wie noch nie

Die Continentale-Studie 2018 zeigt, dass die gesetzlich Krankenversicherten mit dem deutschen

Gesundheitswesen so zufrieden wie nie zuvor sind.

Zufriedenheit bei Privatversicherten größer

Im Vergleich zum Jahr 2017 stieg die Zufriedenheit

der gesetzlich Versicherten mit den Leistungen des

Gesundheitswesens um 2 Prozentpunkte. Unter dem Aspekt

„Preis“ betrug der Anstieg 5 Prozentpunkte. So sind 78

Prozent mit den Leistungen zufrieden, 71 Prozent mit dem

Preis.

Noch zufriedener sind Privatversicherte. Von ihnen beurteilen

89 Prozent die Leistungen und 75 Prozent den Preis positiv.

Skeptischer Blick in die Zukunft

Aktuell ist die Bevölkerung mit dem Gesundheitswesen

also so zufrieden wie nie zuvor. Dennoch sieht sie der

Zukunft unverändert skeptisch entgegen. Insgesamt 80

Prozent sagen, dass eine gute Versorgung über den

Krankenkassenbeitrag hinaus viel Geld kostet oder kosten

wird. Die Lösung scheint für viele die private Vorsorge zu sein.

73 Prozent glauben, dass eine gute Versorgung in Zukunft nur

so möglich sein wird.
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