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ottonova gibt Zufriedenheits-Garantie

Die ottonova startet ihre Zufriedenheits-Garantie, bei der bestehende sowie neue Kunden ihre
Alterungsriuckstellungen mitnehmen kénnen, wenn sie zum Ablauf der Mindestvertragslaufzeit von zwei
Jahren die Versicherung ordentlich kiindigen.

Bisher blieben diese Gelder fir das Alter zum groRRen Teil
bei der alten Versicherung, weswegen viele Versicherte trotz
Unzufriedenheit nicht die Krankenversicherung wechselten.

Die Summe der nicht portablen Rickstellungen wird auf circa
230 Milliarden Euro geschatzt.
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