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Die 10 besten Krankenkassen

82 gesetzliche Krankenkassen wurden dem Testvergleich unterzogen. Das Ergebnis: regionale Kassen

gehören aktuell zu den besten in Deutschland, so der Große Leistungstest 2018 von krankenkasseninfo.de.

Individuell selektierbar

Das Vergleichsranking listet insgesamt 77 Kriterien auf.

Auch die Bonusprogramme, Wahltarife, Hausarztprogramme

und andere besondere Versorgungsformen für Patienten

wurden ausgewertet. Die Kriterien wurden vier verschiedenen

Versichertengruppen zugeordnet. So können Studierende,

Auszubildende oder werdende Mütter bzw. junge Familien

gezielt die Ergebnisse auf ihre Bedürfnisse hin selektieren.

Die Top 10

• BKK Wirtschaft und Finanzen (Testnote 1,0)

• IKK Berlin und Brandenburg (Testnote 1,0)

• AOK Plus (Testnote 1,1)

• BKK exklusiv (Testnote 1,1)

• HEK (Testnote 1,1)

• Techniker Krankenkasse (Testnote 1,1)

• AOK Nordwest (Testnote 1,2)

• BKK Freudenberg (Testnote 1,2)

• BKK Verbund Plus (Testnote 1,2)

• IKK gesund plus (Testnote 1,2)

Kooperation mit dem DISQ

Wie schon im Jahr 2016 wird das Deutsche Institut

für Service-Qualität (DISQ) die Testergebnisse für ihre

Verbraucherstudien übernehmen.

Jürgen Kunze, Geschäftsführer der krankenkassennetz.de

GmbH, dazu:

Zum Testergebnis
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