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Neuerungen bei Care Concept

Zum 1. September 2017 gelten bei Care Concept einige Neuerungen. Die Laufzeit von Care Global wird

verlängert, für einige Produkte beginnen Kooperationen mit neuen Versicherern und im Care Expatriate wird

eine Online-Risikoprüfung eingeführt.

Führt die Reise auch in die NAFTA-Staaten, wird für die

Aufenthaltsdauer dort eine gesonderte Prämie berechnet.

Das gibt Kunden bei kombinierten Reisen, wie zum Beispiel

Weltreisen, eine besondere Flexibilität. Die Prämie bleibt ab

0,80 Euro pro Tag (ohne NAFTA) für die gesamte Laufzeit von

bis zu 12 Monaten bestehen.

Neuer Versicherer

Zum 1. September erfolgt zudem aus aufsichtsrechtlichen

Gründen bei einigen Produkte der Wechsel des Versicherers

für neue Verträge und Anschlussverträge. Das betrifft den

Care Expatriate (inklusive Care Cash), Care College, Care

Economy, Care Au-Pair, Care China Business und Care

China Classic.

Bisher war die HanseMerkur Reiseversicherung AG

der Risikoträger bei diesen Produkten. Ab dem 1.

September werden diese Produkte bei einem internationalen

Krankenversicherer, der Advigon Versicherung AG aus

Liechtenstein, platziert, die ebenfalls ein Mitglied der

HanseMerkur Versicherungsgruppe ist. Dieser Wechsel

bedeutet keine Veränderung für den Kunden bzw.

den Vertriebspartner. Die Prämien und Leistungen sind

unabhängig vom Risikoträger kalkuliert und bleiben

unverändert. Die Antrags- und Leistungsbearbeitung sowie

der Service werden in gewohnter Qualität und Schnelligkeit

inhouse durchgeführt.

Online-Risikoprüfung

Für das Produkt Care Expatriate wird zum

1. September eine maschinell gestützte Online-

Risikoprüfung mit AktuarMed eingeführt. Die Einführung

des Gesundheitsfragebogens erlaubt eine schnellere,

teilautomatisierte Annahmeentscheidung bei eingehenden

Anträgen.
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