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Es ist Tradition, das 16. Continentale PKV-Forums 6ffnet am 13. September 2016 im K&lner Girzenich seine
Pforten und informiert aus erster Hand Uber aktuelle Entwicklungen im Gesundheitswesen sowie in der

Gesundheitspolitik.

In einer Podiumsdiskussion diskutieren die Teilnehmer
gemeinsam mit Dr. Sibylle Angele, Geschéftsfihrung der
compass private pflegeberatung GmbH, Manfred Bauer,
Vorstandsmitglied der MLP AG, Dr. Christoph Helmich,
Vorstandsvorsitzender Continentale Versicherungsverbund,
Sabine Jansen, Geschéftsfihrung der Deutschen Alzheimer
Gesellschaft e.V. und Dr. Volker Leienbach, Direktor des
Verbandes der Privaten Krankenversicherung e.V. Uber die
Herausforderungen fir eine erfolgreiche Pflege(-politik).

Verandertes Kundenverhalten
und Auswirkungen der
Versicherungsvertriebsrichtlinie IDD

Zwei Themen stehen am Nachmittag im
Mittelpunkt: Der Diplom-Psychologe Holger Gei3ler vom
Marktforschungsunternehmen YouGov beleuchtet das
veranderte Verhalten junger Menschen in Bezug auf ihre
Krankenversicherung. Er zeigt auf, wie sich die Generation
Y informiert und wie sie ihre Entscheidung beim Abschluss
einer privaten Krankenversicherung trifft. Zum anderen
steht die kommende Versicherungsvertriebsrichtlinie 1DD
im Fokus. Uber deren Auswirkungen informiert Prof. Dr.
Oliver Brand, Inhaber des Lehrstuhls fir Birgerliches
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Recht, Privatversicherungsrecht, Wirtschaftsrecht und
Rechtsvergleichung an der Universitdt Mannheim und
Mitglied des Expertenbeirats der Continentale.

In einer Podiumsdiskussion werden beide Themen aus
verschiedenen Blickwinkeln betrachtet. Folgende Experten
erganzen das Podium: Michael H. Heinz, Préasident
des Bundesverbandes Deutscher Versicherungskaufleute
eV.,, Dr. Marcus Kremer, Vorstandsmitglied im
Continentale  Versicherungsverbund, Rita  Reichard,
Referentin Versicherungsrecht der Verbraucherzentrale NRW
e.V., Nikolai Sauer, Referatsleiter beim Ombudsmann Private
Kranken- und Pflegeversicherung und Dr. Marc Surminski,
Chefredakteur der Zeitschrift fur Versicherungswesen und
Mitglied des Expertenbeirats der Continentale.

Die Veranstaltung beginnt um 10 Uhr. Im Rahmen der
Veranstaltung besteht die Gelegenheit zum Austausch mit
den Experten und zum Besuch des Continentale Info-Marktes.
Interessierte Versicherungsvermittler kénnen sich unter der
kostenfreien Telefonnummer 0800 2668458 oder www.pkv-
ratgeber.de/anmeldung.html anmelden. Die Teilnahme ist
kostenlos.
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