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IHK-Weiterbildung „Berater/in

Heilwesen“ erfolgreich abgeschlossen

Der Lehrgang besteht aus drei Modulen. Diese bestehen aus einer Einführung in die Heilwesenberufe, der

zielgruppengerechte Beratung sowie einem praktischen Teil. Die ersten Absolventen des neugeschaffenen

IHK-Lehrgangs „Berater/in Heilwesen“ haben ihr Zertifikat nun in der Tasche.

Michael Jeinsen, der selbst als spezialisierter Makler für

Heilberufe und Dozent tätig ist, sagt:

Darüber hinaus haben, so der HWNW Vorstand,

Gesundheitsberufe besondere Bedarfe, die Standard-

Absicherungen nicht decken.

Die Absolventen des ersten Lehrgangs "Berater/in

Heilwesen" IHK

Beispiel Zahnarzt:

Erhält der Zahnarzt nach einem Schaden für einen

Behandlungsstuhl von der Versicherung nur eine Erstattung

des Zeitwerts und nicht den Neuwert, dann ist das ein

herber finanzieller Schlag. Problemstellungen dieser Art sind

vielen Beratern nicht bewusst. Ziel des Lehrgangs sei,

einen verbindlichen Qualitätsstandard zu etablieren. Denn

jede verlässliche Betreuung setzt laut Horst Peter

Schmitz, Vorstandsvorsitzender des Heilwesennetzwerks,

Fachkenntnisse und spezifisches Wissen über die

Kundensituation voraus. Das gelte bei Dienstleistern im

Gesundheitswesen, deren Berufe von branchentypischen

Rahmenbedingungen und Gefährdungen gekennzeichnet

sind, in ganz besonderem Maße. Um die Beratungsleistungen

vor allem in diesem Punkt zu optimieren, sei der

IHK-Lehrgang geschaffen worden. Der Lehrgang, ein

Gemeinschaftsprojekt der Industrie- und Handelskammer

(IHK) Bonn/Rhein-Sieg, dem Heilwesennetzwerk, dem

Bildungsdienstleister Perspectivum sowie dem Maklerpool

Finet Financial Services Network AG, war mit 18 Teilnehmern

komplett ausgebucht.

Weitere Termine

Der zweite Lehrgang startet bereits am 28. Juni 2016,

eine dritte Auflage des Fortbildungsangebots soll im Herbst

folgen. Insgesamt dauert die Fortbildung sechs Tage

und kostet 1.580 Euro pro Teilnehmer. Honoriert wird

das Seminar mit 48 „gut beraten“-Punkten. Interessenten

können sich bei dem Seminar-Dienstleister Perspectivum

anmelden. Vorkenntnisse im Umgang mit Einrichtungen des

Heilwesens wie beispielsweise Arztpraxen, Apotheken oder

dem Sanitätsfachhandel sollten bestmöglich vorhanden sein.
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