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Was muss eine moderne
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Hausratversicherung heute leisten?

Das eigene Zuhause zu versichern, wird immer anspruchsvoller und individueller. Wohnstil, Sportgerate,
Hobbys und teilweise auch Liebhabereien gilt es dabei zu beriicksichtigen. Hinter dem simplen Wort Hausrat
versteckt sich doch einiges. Im Gespréach mit Christian Waldheim, Key Account Manager Maklervertrieb Ost
der Oberdsterreichischen Versicherung, spricht der experten Report Uber Grundsatzliches und weitere feine

Details.

Christian Waldheim, Key Account Manager Maklervertrieb
Ost der Obergsterreichischen Versicherung

Herr Waldheim, wie sieht ein verninftiger
Basisschutz aus?

Hausrat-

Schaden, die durch Brand, Sturm, Leitungswasser
und Einbruchdiebstahl verursacht werden, sind durch
eine klassische Hausratversicherung abgesichert. Bei
der Oberosterreichischen  Versicherung  bieten  wir
Versicherungsschutz bis zu einer Wohnflache von 300 gm
an, wobei die jeweilige gm-Wohnflache auch die Basis zur
Pramienberechnung bildet. Die in der Hausratversicherung
allseits bekannte Versicherungssumme wurde bei uns durch
eine maximale Entschadigungsgrenze von 250.000 Euro
ersetzt.

Welche Details sind sonst noch zu beachten?

Wir bieten diesen Schutz fir standig bewohnte Objekte und
kdnnen sogar ein dienstliches Gewerbe bis zu 50 Prozent
der Wohnflache berlicksichtigen. Das alles ab einer Pramie
in Hohe von 50 Euro fur eine Laufzeit von ein bis drei
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Jahren. Weitere Vorteile fir die Kundenberatung ist der
Biindelrabatt, der in Kombination mit weiteren Produkten bis
zu 15 Prozent der Pramie betragen kann. Kunden, die bei
der Oberdsterreichischen Versicherung ihre Pramie jahrlich
zahlen, belohnen wir dariiber hinaus noch mit einem Skonto
in H6he von zwei Prozent der jeweiligen Jahrespramie.

Brandschaden kdnnen richtig teuer werden. Was leistet die
Oberosterreichische hier?

Die Tarife der Oberdsterreichischen Versicherung bieten
Versicherungsschutz in jeweils zwei unterschiedlichen
Tarifvarianten an. Die Basisabsicherung, die bereits eine
Vielzahl von Leistungen enthélt, wird ergénzt durch die
Premiumtarife, die dariber hinaus eine Vielzahl
Leistungen beinhalten, die der Kunde und Makler von einem
zeitgeméaRen und aktuellem Tarif erwarten kann. So sind in
der Basisabsicherung bereits Brand, Blitzschlag, Explosion
und Implosion versichert und werden im Premiumtarif durch
weitere Leistungen, wie zum Beispiel Nutzwarmeschaden,
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Seng- und Schmorschéden, Verpuffung oder auch

Uberspannungsschaden durch Blitzschlag erweitert.
Wie sieht es mit einem Selbstbehalt aus?

Generell ist in unserem Tarif keine Selbstbeteiligung
vorgesehen. Soll die Pramie jedoch glnstiger gestaltet
werden, kann ein Selbstbehalt von 150 Euro oder 500 Euro
vereinbart werden.

Zum Haushalt / Hausrat gehéren auch Sportgerate. Ist es
ein Problem, wenn diese nicht in der Wohnung / im Haus
untergebracht sind?

Selbstverstandlich wurde an das moderne Freizeitverhalten
der Kunden gedacht. Wir versichern auch Sportgerate,
die sich standig aufRerhalb der Wohnung befinden. Hier
sind beispielsweise sogar Fall- und Gleitschirme, Kanus,
Ruderschlauchboote, Surf- und Kite-Surf Bretter oder sogar
ein Go-Kart enthalten. Ganz nebenbei mdchte ich erwéhnen,
dass wir auch Rasenmé&her-Roboter in unseren Tarifen
vorgesehen haben. Fir all diejenigen, die sich fir ihr Hobby
,=den Garten" diese Unterstiitzung leisten wollen.

Gibt es noch weitere Besonderheiten?

Die gibt es, in der Tat. So ist beispielsweise der Hausrat
studierender, oder sich in Ausbildung befindlicher Kinder, bis
zu einem Betrag von 10.000 Euro aul3erhalb des Risikoortes
abgesichert. Auch das Inventar einer vermieteten Wohnung,
oder auch Wohngemeinschaften finden bei uns den richtigen
Versicherungsschutz. Eine weitere Besonderheit unseres
Premiumtarifs ist die Absicherung von Fahrrédern ohne
Nachtzeitklausel, die bis zu einer Versicherungssumme vom
1.000 Euro automatisch enthalten sind und maximal bis
zu 3.000 Euro je Fahrrad aufgestockt werden koénnen.
Selbstverstandlich beinhaltet der Premiumtarif auch die
im Maklermarkt Ublichen Standards, wie zum Beispiel
Leistungsupdates (sofort), Versehensklausel oder aber auch
den Verzicht auf die Einrede der groben Fahrlassigkeit bis
maximal zur Héchstentschadigung.

Man liest immer wieder von Phishing. Wie stehen Sie dazu?

Auch an die Cyberkriminalitdt wurde gedacht und in unseren
Premiumtarif integriert. Bei Phishing handelt es sich ja um
Versuche, Uber geféalschte Websites, Kurznachrichten oder
auch E-Mails an personliche Daten einer Person, die das
Internet nutzt, zu gelangen. Ziel ist ein ldentitatsdiebstahl,
durch den beispielsweise mit gezogenen Daten ein Konto
geknackt und geplundert werden kann oder aber auch
Einkdufe im Netz getéatigt werden. In jedem Fall soll
einer Person Schaden zugefligt werden. Bei uns ist der
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Telefonmissbrauch nach einem Einbruchdiebstahl bis zu
1.000,00 Euro und auch Phishing bis zu 1.000,00 Euro
versichert.

Herr Waldheim, vielen Dank fur das Gespréch!
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