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VEMA: zum 4. Mal Makler-Champion

Die Maklergenossenschaft VEMA eG wurde vier Jahre in Folge von unabhangigen Versicherungsmaklern zum
Makler-Champion gewahlt. Denn auch dieses Jahr stellte das Versicherungsmagazin in Zusammenarbeit mit
der ServiceValue GmbH die Frage, welcher Maklerdienstleister aus Versicherungsmaklersicht die grof3ten
Mehrwerte in den Bereichen Integration, Befahigung und Zusatznutzen liefert.

Im Servicewert ,P“ werden die Leistungen in den die Leistungserweiterungen der eigenen Deckungskonzepte,
Teilbereichen zusammengefasst und ein Durchschnittswert die das Haftungspotential des Maklers radikal minimieren und
gebildet, der als Indikator gelten kann, wie nutzlich ein den Schadensfall fir den Kunden entschéarfen, oder sei es die
bestimmter Dienstleister einem Makler sein kann. Prozessoptimierung durch die Tools des VEMAextranets oder

. . . . die vielféltigen Schulungskonzepte der VEMA-Akademie.
Nachdem die Absténde unter den drei Bestplatzierten in den 9 ¢ P

vergangenen Jahren immer sehr knapp waren, dominiert die  Bild: (1) © Chones /fotolia.com (2) © VEMA eG.
VEMA eG in diesem Jahr ganz deutlich in allen Teilbereichen.

Mit einem Servicewert von 84 Punkten trennen sie sieben

Punkte zum Zweitplatzierten und ganze 21 Punkte zum

zehnten Platz.

Preisverleihung zum Makler-Champion — Stefan Sommerer,
Vorstand VEMA eG (Mitte)

Dieser Erfolg kann als klares Zeichen gesehen werden, dass
die Vema ihre satzungsgemafe Aufgabe, Mehrwerte flr den
Berufsstand der Versicherungsmakler zu schaffen, nie aus
den Augen verloren hat. Trotz weiterem Wachstum, neuer
rechtlicher Hirden (LVRG mit seinen Folgen) und beinahe
taglichen Berichten Uber den Siegeszug der FinTechs,
hat die Vema die Ruhe bewahrt und mit dem Blick
des Praktikers gehandelt. Getreu dem Firmenmotto ,Von
Maklern fur Makler!" schafft man echte Mehrwerte, die den
Partnerbetrieben in der taglichen Arbeit helfen, sei es durch
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