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Status Quo! 2015 - Die Gesprache mit den Kunden

Wie haufig besuchen Sie Kunden
zuhause?

Wir haben gefragt, wo Sie bevorzugt mit Ihren Kunden
sprechen. 2 Prozent von lhnen fuhren ausschlieBlich
Gespréache beim Kunden, 4 Prozent machen dies gar nicht
mehr. Immerhin 9 Prozent der Befragten fahren fir die Halfte
ihrer Gesprache zum Kunden. lhre Einschatzung: es wird sich
nichts wesentlich &ndern. War diese richtig?
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