10.11.2015 / Advertorial expertenReport

N

Y

Digitale Risiken minimieren. Schutz
gegen die Gefahren im Internet

3

Urheberrechtsverletzungen, Konflikte mit Online-Handlern oder Zahlungsmitteldatendiebstahl - das sind

nur ein paar der Schlagwérter, die man inzwischen fast taglich im Zusammenhang mit dem Internet und den
Gefahren, die dort lauern, hort. Auch Firewalls und Antiviren-Software kdnnen dies nicht alles verhindern.
Doch was tun, wenn der Ernstfall eintritt? Dann ist es sinnvoll, wenn man einen Ansprechpartner hat, den
man rund um die Uhr erreichen kann, der konkrete Hilfsmal3nahmen organisiert und hilft, Daten und Eintrage
zu l6schen und der juristische und psychologische Unterstiitzung bietet.

Mit dem Janitos Online-Schutz erhalten die - Janitos Uberprift, ob und wo die persénlichen

Versicherungsnehmer in diesen und anderen Fallen konkrete Daten, bzw. unlautere AuRerungen tiber den

Hilfeleistungen: Versicherungsnehmer im Netz zu finden sind
. Dieser erhalt einen Report und einen

Beistand: Notfallberatung MaRnahmenkatalog zur Léschung der Eintrage

. Notfall-Assistance per Telefon rund um die Uhr

«  Organisation konkreter Hilfsmanahme Bewaltigung:
. Ansprechpartner fir Themen rund um den Online- . .

Schutz Loschung gestohlener personlicher Daten

o . Janitos veranlasst das Loschen der gestohlenen,
Vorsorge: Schutz vor Identitéats- und personlichen Daten und diffamierenden Bilder oder
Zahlungsmitteldiebstahl Fotos im Intemet
. Janitos kimmert sich darum, dass personliche

*  Video mit Tipps und Tricks zur Optimierung der Daten (z.B. Kreditkartennummer) nicht weiter im

Sicherheitseinstellung bzw. Schutz des Browsers Internet gehandelt werden

und des Betriebssystems am PC

) Rechtsberatung
Uberprifung: Fall-Analyse und Web-Check

. durch ein dezidiertes Rechtsanwaltsteam
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. Telefonische Erstberatung, ggf. Vermittlung eines
Rechtsanwalts auf eigene Kosten

. fur alle Risiken im Zusammenhang mit der
Internetnutzung

Psychologische Beratung

. durch ein dezidiertes Team an Diplom-Psychologen
. Telefonische Erstberatung und Hilfestellung,
ggof. Vermittlung an einen Fachpsychologen
vor Ort bei Fallen von Cyber-Mobbing und
Urheberrechtsverstéf3en

Kostenubernahme:

. Janitos tUbernimmt alle Kosten, die im
Zusammenhang mit den angebotenen und
beanspruchten Schutz- und Hilfemal3nahmen
entstehen

. Erstattung von Schaden, die beim Online-Shopping
durch betrigerische Absicht oder vertragswidriges
Verhalten von Online-Handlern entstehen

Weitere Informationen zum Online-Schutz gibt es hier.
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