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PKV: Geschaftsklima erholt sich nach schwierigen Jahren

Michael Fiedler

Die private Krankenversicherung zeigt sich im ifo-Konjunkturtest stabilisiert. Nach einer langeren
Durststrecke hellt sich die Stimmung langsam auf — doch die Branche bleibt unter Druck.

Die Unternehmen bewerten ihre aktuelle Geschéftslage
optimistischer als noch zu Jahresbeginn. Auch die
Erwartungen fir die kommenden sechs Monate zeigen
nach oben. Dies ist bemerkenswert, da die PKV in den
vergangenen Jahren vielfach mit negativen Schlagzeilen
verbunden war — von Beitragsanpassungen uber politische
Diskussionen bis hin zu einem intensiven Wettbewerb um
Neukunden.

Der GDV verweist darauf, dass die Stabilisierung auch auf
strategische Malinahmen der Versicherer zurtickzufiihren ist.
Viele Unternehmen haben in den vergangenen Jahren ihre
Kalkulation nachgescharft, digitale Services ausgebaut und
starker in Pravention investiert. Damit sollen nicht nur Kosten
gedampft, sondern auch neue Zielgruppen erschlossen
werden.

Trotz der positiven Tendenz bleibt die Lage
herausfordernd. Die steigenden Gesundheitskosten durch
teurere Medikamente, moderne Behandlungsmethoden und
die demografische Entwicklung wirken als dauerhafte
Belastungsfaktoren. Gleichzeitig sind die Erwartungen der
Versicherten an Service, Transparenz und digitale Leistungen
hoch — was die Branche zu zusatzlichen Investitionen zwingt.
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Langfristig wird sich die PKV daran messen lassen missen,
wie gut sie Kostensteigerungen abfedern und gleichzeitig
attraktive Angebote im Wettbewerb halten kann. Der ifo-
Konjunkturtest zeigt: Nach schwierigen Jahren deutet sich
eine Stabilisierung an — aber von einer Entwarnung kann
keine Rede sein.
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