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KI-gestützte Vorinspektionen: ERGO

und CamCom kooperieren europaweit
Michael Fiedler

Die ERGO Group AG hat mit dem indischen Scale-up CamCom Technologies eine strategische Partnerschaft

geschlossen. Ziel der Zusammenarbeit ist der europaweite Einsatz einer KI-basierten Lösung für visuelle

Vorinspektionen in der Kfz- und Wohngebäudeversicherung. Nach einem erfolgreichen Start in Indien kommt

die Technologie nun erstmals in Europa zum Einsatz.

Langfristig ist der Rollout in weiteren europäischen

Ländern geplant. Die Kooperation ist Teil der digitalen

Wachstumsstrategie von ERGO. Laut Mark Klein, Chief

Digital Officer der ERGO Group AG, bietet die

Lösung von CamCom einen „innovativen, praxistauglichen

und kundenfreundlichen“ Service. Für CamCom ist die

Partnerschaft ein weiterer Schritt in den europäischen Markt:

„Wir freuen uns, uns als Partner für moderne, visuelle

Inspektionen zu etablieren“, so Geetha Sham, Director and

President Europe bei CamCom.

ERGO unterhält bereits mehr als 80 Kooperationen mit

Start- und Scale-ups weltweit. Mit dem hauseigenen

„ScaleHub“ in Düsseldorf unterstützt das Unternehmen gezielt

junge Technologiefirmen in den Bereichen Gesundheit,

Finanzen und Versicherungen. CamCom zählt zu den ersten

Mitgliedern. Die KI-Lösung ist in Indien, Südostasien und dem

Nahen Osten bereits bei mehreren Versicherern im Einsatz

– unter anderem bei HDFC ERGO, einem langjährigen Joint

Venture mit der indischen HDFC.
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