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Im Management des Versicherungs- und Finanzberatungsunternehmens Swiss Life Deutschland kommt

es zum 1. Juli 2024 zu einer organisatorischen Neuaufstellung sowie personellen Veranderungen in der
Geschaftsleitung. Stefan Butzlaff (46) wird Chief Operating Officer (COO) der Finanzberatungssparte und
rickt damit in die Geschéftsleitung des Unternehmens auf. Er folgt in dieser Funktion mit angepasster
Zustandigkeit auf Dirk von der Crone, der zum 1. Juli 2024 CEO des Unternehmens wird. Zudem passt Swiss
Life Deutschland die organisatorische Aufstellung an und starkt damit die geschaftsmodellspezifische

Ausrichtung.

Geschaftsmodellspezifische
Verantwortlichkeiten werden gestarkt,
Zustandigkeiten gescharft und Synergien
genutzt

Swiss Life Deutschland verfigt mit der Swiss Life-
eigenen Lebensversicherung sowie der ungebundenen
Finanzberatung Uber zwei weithin getrennt voneinander
organisierte Kerngeschéftsbereiche und organisiert sich
auch ab dem 1. Juli 2024 weiterhin in sechs
Geschaftsleitungs-Ressorts. Neben den bestehenden
und geschéaftsmodelliibergreifend tatigen CEO-, CFO-
und CTO-Ressorts verantworten drei markt- und
geschaftsmodellspezifische Ressorts die strategische und
operative Marktbearbeitung.

Das Ressort ,Market Management Versicherung” unter
Leitung von Stefan Holzer biundelt die Produktentwicklung,
den Kundenservice sowie neu auch Vertrieb und Service fur

https://www.experten.de/

rund 10.000 Geschéftspartnerinnen und -partner. So wird ein
integriertes Service-Erlebnis fir Geschéftspartner/-innen und
Kundschaft erméglicht.

Das Ressort ,Finanzvertriebe” unter Leitung
Matthias Wald steuert die strategische und operative
Weiterentwicklung der Finanzberatungsgesellschaften Swiss
Life Select, tecis, HORBACH sowie ProVentus und
verantwortet dariber hinaus u.a. die zentrale Aus- und
Weiterbildung der derzeit rund 6.000 lizenzierten Berater/-
innen sowie neu das Produkt- und Partnermanagement
der (ber 250 angebundenen Versicherungs-, Fonds-,
Investment- und Bankgesellschaften. Dieser Ressortzuschnitt
unterstreicht dabei den Anspruch an die ungebundene
Finanzberatung und den den Life-
Finanzberatungen gelebten Best-Select-Beratungsansatz.
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Das kunftige COO-Ressort blndelt alle service-
und vertriebsunterstiitzenden Prozesse die
Finanzberatungsgesellschaften von Swiss Life. Die Leitung
Ubernimmt Stefan Butzlaff, der in die Geschéftsleitung
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des Unternehmens aufrickt. Die fur die Skalierung von
Vertriebsaktivitaten notwendigen Prozesse, Tools sowie
die Digitalisierungsinitiativen der Finanzberatungsmarken
werden in diesem Ressort zentral gestaltet.

Ab 1. Juli 2024: Stefan Butzlaff wird Chief
Operating Officer Finanzvertriebe

Butzlaff ist seit dem Jahr 2007 fur den Konzern téatig und
startete seine Karriere als Fachassistent des Vorstands der
tecis Finanzdienstleistungen AG, ehe er im Jahr 2009 erste
Leitungsaufgaben im Bereich Beratungsprozesse von Swiss
Life am Standort Hannover bernommen hat. Seit dem Jahr
2013 ist er Bereichsleiter fiir Vertriebsprozesse. In dieser
Funktion ist Butzlaff zustandig fur eine Vielzahl von digitalen
Tools fur die Finanzvertriebe, die Entwicklung datenbasierter
Kampagnen und die Gestaltung von Prozessen fir eine
wirksame Kundenbindung. Seit dem Jahr 2014 ist er
aullerdem als Co-Vorstand bei tecis tatig. Diese Funktion
behalt er auch zukinftig bei. Butzlaff ist Diplomkaufmann,
verheiratet und Vater zweier Kinder.

.Mit Stefan Butzlaff gewinnen wir fir diese wichtige Aufgabe
einen kompetenten und langjahrig geschatzten Kollegen,
unter dessen Fuhrungsverantwortung in den vergangenen
Jahren wirkungsvolle Innovationen erfolgreich umgesetzt
wurden. Seine Kommunikations- und Fuhrungsstérke,
Schaffenskraft und Empathie werden unsere auf Wachstum
ausgerichtete Strategie unterstitzen®, so Arnold und von
der Crone. ,Ich danke Stefan Butzlaff dafiir, dass er diese
Verantwortung tbernimmt, und freue mich auf die kommende
Zusammenarbeit in neuer Konstellation“, erganzt der kiinftige
CEO Dirk von der Crone.

https://www.experten.de/ Seite 2/2



Versicherungs- und Finanznachrichten

expertenReport

https://lwww.experten.de/id/4929037/veraenderungen-im-management-von-swiss-life-deutschland/

https://www.experten.de/ Seite 3/2


https://www.experten.de/id/4929037/veraenderungen-im-management-von-swiss-life-deutschland/

