
Q
ue

lle
: v

on
 P

ol
l I

m
m

ob
ili

en
 G

m
bH

12.07.2023 / Digitalisierung

Maklerunternehmen launcht digitalen Finanzierungsservice

Nach der erfolgreichen Einführung des Eigentümer-, Käufer- sowie Verkäuferservices im VON

POLL IMMOBILIEN Kundenportal erweitert das europaweit tätige Maklerhaus erneut sein digitales

Dienstleistungsangebot.

„Das Besondere an unserem Finanzierungsservice ist,

dass die digitalen Leistungen weit über eine anfängliche

Machbarkeitsprüfung hinausgehen. Sollte es mit der

Wunschimmobilie kurzfristig nicht klappen, erhalten die

Kaufinteressenten fortlaufend ein Zins- und Raten-Update zu

ihrer einst entwickelten Finanzierungslösung. So schaffen wir

maximale Transparenz und der Interessent weiß bei einer

Zinsänderung sofort, ob sich diese auf sein Kaufpreisbudget

auswirkt. Alle Informationen fließen automatisiert in das

persönliche Suchprofil des Kunden, so dass – ohne eine

erneute Eingabe oder Aktualisierung der Daten – immer die

zum Budget passenden Angebote zur Verfügung stehen,“

erklärt Wolfram Gast, Chief Digital Officer (CDO) bei VON

POLL IMMOBILIEN. Der digitale Finanzierungsservice von

VON POLL IMMOBILIEN bietet umfangreiche Funktionen

für eine transparente und effektive Finanzierungsabfrage.

Kaufinteressenten können alle Finanzierungsgründe sowie

ein Finanzierungszertifikat beantragen, um Eigentümer von

der eigenen Bonität schnell und unkompliziert zu überzeugen.

Sie erhalten in Echtzeit eine Best-Zins-Prüfung aus über

700 Finanzinstituten sowie aktuelle Finanzierungsvarianten

im Vergleich.

Das Ergebnis zur Machbarkeit, Vorschläge zur Optimierung

der Finanzierung sowie detaillierte Informationen zu Zinssatz,

Rate, Tilgung, Restschuld und vielem mehr stehen dem

Kunden sofort zur Verfügung. Darüber hinaus erhalten

potenzielle Käufer neue Immobilienangebote passend zum

persönlich ermittelten Kaufbudget. Regelmäßige Zinsupdates

und deren Auswirkungen auf die anvisierte Rate werden

automatisiert versandt, so dass der Kunde immer auf dem

Laufenden bleibt.

„Wir entwickeln ein smartes Objekt-Budget-Matching,

damit Käufer noch schneller und erfolgreicher die

passende Immobilie finden. Dafür verzahnen wir den

digitalen Finanzierungsservice mit Immobilien-Angeboten,

um Interessenten direkt eine schnelle Einschätzung zur

objektbezogenen Machbarkeit geben zu können. Zudem

profitieren Kaufinteressenten von unseren Dienstleistungen,

um sich frühzeitig finanziell vorbilden und letztendlich sehr

zielgerichtet und erfolgreich suchen zu können“, lässt CDO

Wolfram Gast wissen.

Und weiter: „Aber auch eine engere Verzahnung zwischen

Maklern, Finanzierungsberatern und den Finanzinstituten

steht im Fokus unserer Optimierungen. Gerade im Hinblick

auf die Faktoren Effizienz, Transparenz und Schnelligkeit

werden wir die Beratungs- und Kommunikationsprozesse

zwischen den Beteiligten weiter ausbauen.“
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„Grundsätzlich suchen unsere ausgewiesenen

Finanzierungsexperten die individuell beste Lösung aus über

700 Finanzinstituten heraus. Dabei pflegen wir mit den

jeweiligen Ansprechpartnern auf Bankenseite persönliche

Kontakte, die uns das gewisse Extra bei der Entwicklung von

Finanzierungslösungen ermöglichen. Darüber hinaus sind

wir als VON POLL FINANCE nach DEFINO qualifiziert und

bieten unseren Kunden damit zusätzlich eine der DIN-Norm

entsprechende Versicherungsberatung an, die eine optimale

Absicherung der Kunden, ihrer Familien und ihres Eigentums

ermöglicht“, erklärt Dr. Lucie Lotzkat, geschäftsführende

Gesellschafterin bei VON POLL FINANCE.

Und weiter: „Auch hier greifen wir auf über 300

Versicherungspartner zurück und haben darüber hinaus

eigene Policen auf den Markt gebracht, die unsere

Kunden in Bereichen wie der Wohngebäudeversicherung

exklusiv und mit einem hervorragenden Schutz absichern.

Eine solch umfassende Kombination verschiedener

Finanzdienstleistungen ist in dieser Art sicher einzigartig.“

Aussicht

Die nächsten Ziele stehen schon fest auf der Agenda:

„Die noch engere, reibungslose Verzahnung aller Services

sowie die Automatisierung der Prozesse und Entwicklung

weiterer smarter Lösungen zur Förderung organischen

Wachstums spielen eine große Rolle bei unseren nächsten

Schritten. Mit dem aktuellen Roll-Out konzentrieren wir uns

zunächst auf Deutschland, behalten aber gleichzeitig bei der

Konzeption und technischen Umsetzung die Skalierbarkeit in

internationale Märke fest im Blick“, resümiert der CDO von

VON POLL IMMOBILIEN.
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