
Q
ue

lle
: G

or
od

en
ko

ff 
– 

st
oc

k.
ad

ob
e.

co
m

14.06.2021 / Produkte

Grüne Versicherung für gebrauchte Mobilgeräte

Back Market, der führende Marktplatz für generalüberholte Elektronikgeräte, bietet ab sofort ein neues

Versicherungsangebot für generalüberholte Smartphones, Tablets und Laptops an. Dieses wurde gemeinsam

mit dem Versicherer BNP Paribas Cardif und dem Insurtech-Unternehmen i-surance entwickelt, sowie in

Unterstützung mit dem Affinitäts-Spezialisten ARROS umgesetzt.

 Schneller und einfacher Service für eine

reibungslose Kundenerfahrung

Die von Back Market angebotene Versicherung deckt sowohl

alltägliche Risiken von generalüberholten Mobilgeräten wie

Glasbruch, Sturz oder Diebstahl, als auch fahrlässige

Schäden ab. Schadenfälle können 24/7 schnell und einfach

über ein Online-Kundenportal abgewickelt werden. Kunden

können ihren versicherten Reparaturfall entweder bei einem

der lokalen Reparaturpartner in maximal einer Stunde

erledigen lassen oder das Gerät zur Expressreparatur

einsenden. Wenn das Gerät irreparabel ist oder gestohlen

wird, erhalten Kunden einen Gutschein, mit dem sie ein

Ersatzgerät über den Marktplatz von Back Market erwerben

können.

Thibaud Hug de Larauze, CEO und Mitgründer von Back

Market, erklärt:

 Eine umweltverträgliche Initiative zur

Förderung der Kreislaufwirtschaft

Indem sie Reparaturen Priorität einräumen, fördern die

Partner aktiv die Kreislaufwirtschaft. Um die Lebensdauer

der Geräte zu verlängern, bietet i-surance Preisnachlässe

von bis zu 50 Prozent an, um zum Beispiel einen

defekten Smartphone-Akku auszutauschen. Darüber hinaus

bekommen Kunden bei Vertragsabschluss eine kostenlose,

biologisch abbaubare Schutzfolie sowie eine Hülle

angeboten, um ihr Smartphone so lange wie möglich im

Originalzustand zu halten.

Das neue Versicherungsangebot ist Teil eines breit

angelegten Programms zur sozialen und ökologischen

Verantwortung. Gemeinsam haben sich die drei

Partner außerdem verpflichtet, einen Euro für jeden

Versicherungsabschluss an die gemeinnützige Organisation

„Wings of the Ocean" zu spenden. Diese Organisation setzt

sich für die Reinigung der Ozeane und die Sensibilisierung der

Öffentlichkeit für die Folgen der Meeresverschmutzung ein.
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