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Kostenlose Flexperto-Lizenzen fur BVK-Mitglieder

Versicherungsvermittler halten auch in Pandemiezeiten den Kontakt zu ihren Kunden. Dort wo es zu
Einschrankungen kommt, wird dieser Kontakt stark bis ausschlie3lich auf telefonische Kommunikation oder

auf Video-Beratung umgestellt.

Andreas Vollmer, ressortzustéandiger Vizeprasident des
Bundesverbandes Deutscher Versicherungskaufleute (BVK)
und zustandig fur Digitalisierungsfragen stellt fest:

Verstéarkte Digitalisierungsoffensive

Das BVK-Prasidium verstarkt daher seine in vielen
Aspekten bereits erfolgreiche Digitalisierungsoffensive fir
Vermittlerbetriebe. Durch den Ausbau der Kooperation
mit dem Softwareentwickler Flexperto kdnnen 500
Vermittlerbetriebe ihre Optionen fir die Videoberatung durch
eine kostenlose 6-Monats-Lizenz vergrol3ern.

Préasident Michael H. Heinz sagt: ,Wir haben uns
in Beratungen von Experten und durch umfangreiche
Recherchen und Prasentationen fir diesen Partner
entschieden, weil er eine extrem hohe Orientierung
am gesamten Geschaftsprozess von Vermittlerbetrieben
nachweisen konnte. Anders als herkdmmliche Tools haben
die Entwickler von Anfang an die Bedirfnisse eines typischen
BVK-Mitglieds im Auge gehabt.”

https://lwww.experten.de/

Kompletter Beratungsprozess mit der
Flexperto-Software

Mit der Flexperto-Software kénnen Vermittler nicht nur Gber
Videotelefonie beraten, der komplette Beratungsprozess wird
digital abgebildet. Durch das ,Bildschirm-Teilen“ kdnnen
Berater und Kunden Produktunterlagen, Vertrdge und
Formulare gemeinsam durchgehen.

Komplexe Sachverhalte kdbnnen mittels einer virtuellen Tafel
veranschaulicht werden und das alles, ohne eine App
installieren zu mussen, denn die Software von Flexperto
ist Browser-basiert. Der krénende Abschluss einer jeden
Beratung ist die rechtsgliltige Unterschrift. Der Kunde braucht
dafir lediglich ein Smartphone oder Tablet.
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https://dlg-bvk.de/mitgliedervorteile/flexperto
http://www.flexperto.de
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