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Versicherungen setzen auf digitale Helfer

Mit Computer, Tablet und Smartphone lässt es sich gesünder leben. Denn die neue Studie „Effect of

Electronic Health Record-Based Coaching on Weight Maintenance: A Randomized Trial“ aus den USA zeigt,

wie wertvoll langfristige Unterstützung durch elektronische Systeme sein kann.

Jürgen Hertlein, Leiter Markt- und Produktmanagement

Krankenversicherung der Nürnberger Versicherung, sagt:

Die Programme und Coachings lassen sich meist ohne

großen Aufwand absolvieren: Sie dauern nicht länger als 20

Minuten und man muss keine weiten Wege dafür gehen.

Die Nürnberger hält mit ihrer digitalen Gesundheitswelt

EXPARO Tools wie Onlinekurse, Fitnessprogramme,

Expertenanalysen, Tests und Merklisten bereit.

Für Versicherte mit Rückenleiden, Diabetes oder psychischen

Erkrankungen ermöglicht die Nürnberger in Kooperation

mit Thieme TeleCare unterstützende Coaching-Programme.

Fachlich ausgebildete Coaches stehen telefonisch im

regelmäßigen Austausch mit den Patienten und geben

Empfehlungen.

Jürgen Hertlein dazu:
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