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Smart Insurance Initiative: Generali startet

nächste Generation von Generali Vitality

Am 3. Februar 2020 laucht die Generali im Rahmen ihrer Smart Insurance Initiative die nächste Generation

von Generali Vitality.

Giovanni Liverani, Vorstandsvorsitzender der Generali

Deutschland AG, sagt:

Mobile First, neue Partner und mehr

Interaktion

Die nächste Generation von Generali Vitality bietet eine

intuitive App und neue Partner. Zudem bietet sie auch mit dem

Feature „Vitality Challenge“ die Möglichkeit, jede Woche beim

Erreichen von bestimmten Fitnesszielen Belohnungen bei

Partnern wie Zalando, Spotify oder amazon.de zu erhalten.

Hinzu kommt der neue Apple-Watch-Vorteil für Vitality

Mitglieder: Das neue Programm bietet die Möglichkeit, durch

regelmäßige Bewegung eine Rückerstattung von insgesamt

bis zu 480 Euro für eine erworbene Apple Watch zu erhalten,

indem die Mitglieder über einen Zeitraum von 24 Monaten ihre

Fitnessziele erreichen.

Giovanni Liverani betont:

Zum Programm Generali Vitality

Das Programm ist für alle Kunden freiwillig und jeder,

der die entsprechenden Versicherungen abschließt, kann

unabhängig von Alter und Gesundheitszustand teilnehmen.

Wer nachweislich etwas für seine Gesundheit unternimmt,

sammelt Vitality-Punkte und erhöht somit seinen persönlichen

Vitality-Status: von Bronze über Silber und Gold bis zu Platin.

Screenshot der Generali-Vitality-App

Je nach Höhe des Vitality-Status erhält das Vitality-Mitglied

Belohnungen in Form von Gutscheinen und Rückzahlungen

auf Produkte attraktiver Partner und sogar eine Reduzierung

der Versicherungsprämie, falls die Vitality-Mitgliedschaft

direkt an einen entsprechenden Versicherungsvertrag

gekoppelt ist.

Punkte bringen Vorsorgeuntersuchungen, Impfungen und

Bewegungen bereits bei moderatem Puls ohne den höchsten

sportlichen Anspruch. In die Generali-Vitality-App laden

Nutzer freiwillig Nachweise ihres gesundheitsbewussten

Lebensstils hoch, zum Beispiel die von ihrer Fitness-Uhr
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erfassten Schritte, die Vorsorgebescheinigung ihres Arztes

oder die Ergebnisse von online absolvierten Gesundheits-

oder Ernährungschecks.

Dabei erfüllt Vitality die höchsten Datenschutzbestimmungen:

Welche Daten der Kunde zur Verbesserung seines Status

einreicht, entscheidet er selbst. Die Daten gehen an die

Generali Vitality GmbH – einer rechtlich separierten Einheit.

Die Versicherungsunternehmen der Generali in Deutschland

haben zu keiner Zeit Zugriff auf diese Daten, sie bekommen

lediglich den Status aus den gesammelten Vitality-Punkten

mitgeteilt.

Weltweit ist das Programm inzwischen in 23 Ländern über alle

Kontinente hinweg erhältlich und hat mehr als 16 Millionen

Mitglieder. Aufgrund der positiven Entwicklung in Deutschland

gibt es Generali Vitality seit 2017 auch in Frankreich und

in Österreich. Die Markteinführung in weiteren europäischen

Ländern ist für das kommende Jahr geplant.
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