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11.11.2019 / Digitalisierung

Deutschlands Mittelstand wird digitaler

47 Prozent der mittelständischen Unternehmen in Deutschland setzen nicht mehr nur auf Papier, sondern

organisieren und verwalten ihre Dokumente digital. Das hat die Studie „Digital Office im Mittelstand 2019“ von

Bitkom Research im Auftrag des Digitalverbands Bitkom ergeben.

Nils Britze, Bereichsleiter Digitale Geschäftsprozesse beim

Bitkom, sagt:

Dabei geht es heute nicht mehr nur um klassische Office-

oder PDF-Dateien, die jeweils bei 92 Prozent und damit bei

so gut wie allen Unternehmen im Mittelstand digital organisiert

werden. Sondern etwa auch um Bilder (57 Prozent), Audio-

Dateien (25 Prozent) oder Videos (18 Prozent).

Zunehmende Nutzung der Cloud

58 Prozent der Unternehmen verwalten ihre digitalen

Dokumente mittlerweile in einer Cloud. Das sind 9 Prozent

mehr als im Jahr 2017. Die Zahl der Unternehmen, die

ihre ECM-Software im eigenen Unternehmen („on premise“)

betreiben, ging im gleichen Zeitraum von 59 Prozent auf 44

Prozent zurück.

Nils Britze dazu:
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